
Términos, Condiciones de uso y Aviso Legal de la página WEB de la 
Asociación de exalumnos del curso de Altos Estudios Militares 
CAEM, e integral de defensa nacional CIDENAL. (En adelante 
ASOCACI) 
 
Estimado Usuario: 
 
Bienvenido a la página WEB de la Asociación de exalumnos del curso de Altos 
Estudios Militares “CAEM” y del curso integral de seguridad y defensa nacional 
“CIDENAL” (en adelante “ASOCACI”), la cual ha sido diseñada para facilitarle a 
usted (en adelante el “Usuario”) el acceso a la información de la organización y a sus 
servicios en línea. Las presentes Condiciones Generales, Aviso Legal, Términos de 
Uso y Política de Privacidad  (en adelante “Condiciones Generales de Uso”) regulan 
el uso de la página Web www.asocaci.org (el “Sitio Web”) que ASOCACI pone a su 
disposición como Usuario. La navegación por la página el Sitio Web atribuye la 
condición de Usuario del mismo e implica la aceptación plena y sin reservas de todas 
y cada una de las disposiciones incluidas en estas Condiciones Generales de uso, por 
lo que si el Usuario no está de acuerdo con cualquiera de las condiciones aquí 
establecidas, no deberá usar el Sitio Web. ASOCACI se reserva el derecho de 
modificar en cualquier momento  las presentes Condiciones Generales de Uso, así 
como cualesquiera otras condiciones generales o particulares, reglamentos de uso, 
instrucciones o avisos que resulten de aplicación. Dichas modificaciones serán 
publicadas por ASOCACI en el sitio Web, y será responsabilidad del usuario revisar 
las Condiciones Generales de Uso que sean aplicables cada vez que ingrese al Sitio 
Web. 
 
El Usuario se obliga a hacer un uso correcto del Sitio Web de conformidad con las 
leyes, la buena fe, el orden público, los usos del tráfico y las presentes Condiciones 
Generales de Uso. El Usuario responderá frente a  ASOCACI y frente a terceros, de 
los daños y perjuicios que pudieran causarse como consecuencia del incumplimiento 
de dicha obligación.            
 
1. Condiciones de acceso y utilización 

 
El Sitio Web y sus servicios son de acceso libre y gratuitos, no obstante, ASOCACI 
condiciona algunos de los servicios al previo cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en los artículos 10 y 13 de los Estatutos concernientes al pago 
correspondiente de las cuotas de afiliación y sostenimiento, esto es, estar a paz y 
salvo con las obligaciones adquiridas con ASOCACI. El Usuario garantiza la 
autenticidad y actualidad de todos los datos que comunique a esta organización y será 
el único responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que realice. 
 



La página Web presa un servicio que tiene por finalidad brindar al Usuario todo tipo 
de información relacionada con ASOCACI, incluyendo entre otras cosas, artículos, 
publicaciones de interés y todo tipo de información que esté relacionada con la 
organización en todos sus niveles. En ningún caso la información contenida en el 
portal www.asocaci.org deberá considerarse exhaustiva, completa, o que de cualquier 
forma pueda satisfacer todas las necesidades del Usuario. En algunos de los casos, la 
información contenida en el portal simplemente está destinada a que el Usuario pueda 
acceder a mayor cantidad de datos sobre el tema de su interés. 
 
El Usuario se compromete expresamente a hacer un uso adecuado de los contenidos y 
servicios ofrecidos y a no emplearlos para: 
 
 
 

a) Difundir contenidos delictivos, violentos, pornográficos, racista, xenófobos, 
ofensivos, de apología al terrorismo o, en general, contrarios a la ley o al 
orden público; 

 
 

b) Introducir en el Sitio Web virus informáticos o realizar actuaciones 
susceptibles de alterar, estropear, interrumpir o generar errores o daños en los 
documentos electrónicos, datos o sistemas físicos y lógicos de ASOCACI o 
de terceras personas; así como obstaculizar el acceso de otros Usuarios al 
Sitio Web y a sus servidores mediante el consumo masivo de los recursos 
informáticos a través de los cuales ASOCACI presta sus servicios por 
medios tradicionales o electrónicos (en línea); 

 
 

c) Intentar acceder a las cuentas de correo electrónico de otros Usuarios o a 
áreas restringidas de los sistemas informáticos de ASOCACI o de terceros y, 
en su caso, extraer información; 

 
d) Vulnerar los derechos de propiedad intelectual o industrial, así como violar 

la confidencialidad de la información de ASOCACI o de terceros; 
 

e)  Suplantar la identidad de otros Usuario, o de un tercero; 
 

f) Reproducir, copiar, distribuir, poner a disposición o de cualquier otra forma 
comunicar públicamente, transformar o modificar los contenidos, a menos 
que se cuente con la autorización del titular de los correspondientes derechos 
o ello resulte legalmente permitido. 

 
Todos los contenidos del Sitio Web, como textos, fotografías, gráficos, imágenes, 
íconos, software, así como su diseño gráfico y códigos fuentes, constituyen una obra 



cuya propiedad es de ASOCACI, sin que puedan entenderse cedidos al Usuario 
ninguno de los derechos de explotación sobre los mismos más allá de lo estrictamente 
necesario para el correcto uso del Sitio Web. 
 
Así mismo, todas las marcas, nombres comerciales signos distintivos de cualquier 
clase que aparecen en el Sitio Web son propiedad de ASOCACI, sin que pueda 
entenderse que el uso o acceso al mismo atribuya al Usuario derecho alguno sobre 
aquéllos. 
 
Quedan prohibidos la distribución, modificación, cesión o comunicación pública de 
los contenidos del Sitio Web y cualquier otro acto que no haya sido expresamente 
autorizado por el titular de los derechos de explotación. 
 
El establecimiento de un vínculo (link) no implica necesariamente la existencia de 
relaciones entre ASOCACI y el propietario del sitio o página Web vinculada, ni la 
aceptación o aprobación por parte de ASOCACI  de sus contenidos o servicios. 
Aquellas personas que se  propongan establecer un vínculo (link) se asegurarán de 
que el mismo únicamente permita el acceso a la página de inicio Web, así mismo 
deberán abstenerse de realizar manifestaciones o indicaciones falsas, inexactas o 
incorrectas sobre ASOCACI ò incluir contenidos ilícitos, o contrarios a las buenas 
costumbres y al orden público. 
 
2. Responsabilidad y exclusión de garantías 
 
El contenido del Sitio Web es de carácter general y tiene una finalidad meramente 
informativa, sin que se garantice plenamente el acceso a todos los contenidos, ni su 
vigencia o actualidad, idoneidad o utilidad para un objetivo específico. 
 
ASOCACI, no será responsable por los daños y perjuicios que pudieran ocasionarse 
mediante el uso de la información provista por medio del servicio, salvo que dicha 
información haya sido brindada manifiestamente con ánimo de dañar al Usuario. 
 
ASOCACI excluye, hasta donde permite la legislación aplicable en la República de 
Colombia, cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza 
derivados de: 
 

a) La imposibilidad de acceso al Sitio Web o la falta de veracidad, exactitud, y/o 
actualidad de los contenidos, así como la existencia de vicios y defectos de 
toda clase de los contenidos transmitidos, difundidos, almacenados, puestos a 
disposición a los que se haya accedido a través del Sitio Web o de los 
servicios que se ofrecen de manera tradicional o por medios electrónicos (en 
línea). 

 
 



b) La presencia de virus o de otros elementos en los contenidos que puedan 
producir alteraciones en los sistemas informáticos, documentos electrónicos o 
datos de los Usuarios. 

 
  

c) El incumplimiento de las leyes, la buena fe, el orden público, los usos del 
tráfico y las presentes Condiciones Generales de uso como consecuencia del 
uso incorrecto del Sitio Web. 

 
Así mismo, ASOCACI no se hace responsable respecto a la información que se halle 
fuera de este Sitio Web y no sea gestionada directamente por el administrador de la 
página  www.asocaci.org Los vínculos (links) que aparecen en el Sitio Web tienen 
como propósito informar al Usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles 
de ampliar los contenidos que ofrece la página Web, o que guardan relación con 
aquéllos. ASOCACI no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o 
accesibilidad de las páginas Web vinculadas; ni sugiere, invita o recomienda la vista a 
las mismas, por lo que tampoco será responsable del resultado obtenido. 
 
El Usuario acepta defender, indemnizar y eximir de toda responsabilidad a 
ASOCACI, sus empleados (los “Indemnizados”)  frente a cualquier reclamación, 
gasto, responsabilidad, perdida, coste y daño, incluidos los honorarios de los 
abogados, en el que incurran los Indemnizados (i) en relación con un uso del Sitio 
Web o cualquiera de las páginas Web con hipervínculos en el sitio que no esté 
permitido o que no se ajuste a los fines perseguidos por ASOCACI o (ii) que se 
derive del contenido que el Usuario ha proporcionado. 
 
 
3. Política de Privacidad de los datos Personales 
 
 
ASOCACI con ocasión de un trámite o servicio desarrollado a través de medios 
electrónicos podrá solicitar información a los Usuarios del Sitio Web 
www.asocaci.org La solicitud de información se hace siempre para que el Usuario la 
suministre de manera voluntaria. Los datos recibidos a través de los formularios del 
Sitio Web, serán incorporados a una base de datos de la cual es responsable 
ASOCACI. Esta organización tratará los datos de forma confidencial y 
exclusivamente con la finalidad de ofrecer los servicios solicitados, con todas las 
garantías legales y de seguridad que impone la Constitución Política, las normas 
aplicables a la protección de datos de carácter personal y demás normas concordantes. 
 
ASOCACI  se compromete a no ceder, vender, ni compartir los datos recibidos en el 
Sitio Web con terceros sin su aprobación expresa. Así mismo, ASOCACI  cancelará o 
rectificará los datos cuando resulten inexactos, incompletos o hayan dejado de ser 
necesarios o pertinentes para su finalidad. 



 
ASOCACI ha adoptado los niveles de seguridad de protección de los datos personales 
legalmente requeridos, instalando las medidas técnicas y organizativas necesarias 
para evitar la pérdida, mal uso, alteración, acceso no autorizado y robo de los datos 
facilitados. 
 
ASOCACI podrá utilizar cookies durante la prestación de servicios en su Sitio Web. 
Los cookies son archivos de información personal alojados en el computador del 
Usuario. El Usuario tiene la posibilidad de configurar su programa navegador de 
manera que se implica la creación de archivos cookie o se advierta de la misma. 
 
4. Derechos de propiedad intelectual 
 
El Sitio Web www.asocaci.org y el contenido incluido en el mismo son propiedad de 
ASOCACI y están protegidos por las normas jurídicas de derechos de autor de la 
República de Colombia y la Comunidad Andina de Naciones, así como por las 
disposiciones de tratados internacionales. La compilación, organización y publicación 
del contenido, así como  el software y las invenciones utilizadas en el Sitio Web y en 
la relación con el Sitio Web son propiedad exclusiva de ASOCACI. 
 
El Usuario reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad intelectual sobre 
los contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en el Sitio Web pertenecen 
a ASOCACI. En ningún caso el acceso al Sitio Web implica ningún tipo de renuncia, 
transmisión, licencia o cesión total ni parcial de dichos derechos, salvo que se 
establezca expresamente lo contrario. Las presentes Condiciones Generales  de Uso 
del Sitio Web no confieren a los Usuarios ningún otro derecho utilización, alteración, 
explotación, reproducción, distribución o comunicación pública del Sitio Web y/o de 
sus contenidos distintos de los aquí expresamente previstos. Cualquier otros uso o 
explotación de tales derechos estará sujeto a la previa y expresa autorización 
específicamente otorgada a tal efecto por ASOCACI o del titular de los derechos 
afectados. 
 
ASOCACI autoriza a los Usuarios a utilizar, visualizar, imprimir, descargar y 
almacenar los contenidos gratuitos y/o elementos insertados en el Sitio Web; siempre 
y cuando sea para su propio uso. Autoriza igualmente las citas que utilicen contenidos 
gratuitos y/o elementos insertados en el Sito Web, pero en todo caso deberá indicarse 
el origen y/o autor de los mismos. Queda terminantemente prohibida la utilización de 
tales elementos, su reproducción, comunicación y/o distribución con fines 
comerciales o lucrativos, así como su modificación, alteración o traducción, así como 
en general todo uso que resulte  contrario a los derechos reconocidos a favor de los 
autores por las normas aplicables. 
 
Así mismo, todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos de cualquier 
clase que aparecen en el Sitio Web son propiedad de ASOCACI, sin que pueda 



entenderse que el uso o acceso al mismo atribuya al Usuario derecho alguno sobre 
aquéllos. El Usuario  se obliga a no utilizar las marcas de ASOCACI de ningún modo 
que pueda acusar confusión entre los clientes o que pueda menospreciar o 
desacreditar a ASOCACI ni en conexión con ningún servicio o producto que no haya 
sido patrocinado, aprobado o producido por ASOCACI. El resto de marcas  
comerciales que ni sean propiedad de ASOCACI que aparezcan en este sitio 
pertenecen a sus respectivos propietarios. 
 
5. Información y sitios Web de terceros 
 
El Sitio Web puede ofrecer hipervínculos o acceso a páginas Web y contenidos de 
otras personas o entidades. ASOCACI no controla, refrenda ni garantiza el contenido 
incluido en dichos sitios. El Usuario acepta que ASOCACI no es responsable de 
ningún contenido, enlace asociado, recurso o servicio relacionado con el sitio de un 
tercero. Así mismo, el Usuario acepta  que ASOCACI  no será responsable de 
ninguna pérdida o daño de cualquier tipo que se derive del uso que se realice de los 
contenidos de un tercero. Los enlaces y el acceso a estos sitios se proporcionan 
exclusivamente para comodidad del Usuario. 
 
El establecimiento de un vínculo (link) con el sitio Web de otra empresa, entidad, 
organización o programa no implica necesariamente la existencia de relaciones entre 
ASOCACI y el  propietario del sitio o página Web vinculada, ni la aceptación o 
aprobación por parte de ASOCACI de sus contenidos o servicios. Aquellas personas 
que se propongan establecer un vínculo (link) se asegurarán de que el mismo 
únicamente permita el acceso a la página de inicio Web, así mismo deberán 
abstenerse de realizar manifestaciones o indicaciones falsas, inexactas o incorrectas 
sobre ASOCACI o incluir contenidos ilícitos, o contrarios a las buenas costumbres y 
al orden público. 
 
De igual modo, ASOCACI no se hace responsable respecto a la información que se 
halle fuera de este Sitio Web y no sea gestionada por el administrador de la página   
www.asocaci.org. Los vínculos (links) que aparecen en el Sitio Web tienen como 
propósito informar al Usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles de 
ampliar los contenidos que ofrece la página Web, o que guardan relación con 
aquéllos. ASOCACI no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o 
accesibilidad de las páginas Web vinculadas; ni sugiere, invita o recomienda la visita 
a las mismas, por lo que tampoco será  responsable del resultado obtenido. 
 
6. Acciones en caso de incumplimiento  
 
ASOCACI se reserva el derecho a ejercer todas las acciones judiciales y/o 
administrativas que se encuentren a su disposición para exigir las responsabilidades 
que se deriven del incumplimiento por parte del Usuario, de cualquiera de las 
disposiciones de estas Condiciones Generales de Uso del Sitio Web. 



 
 
7. Ley aplicable y jurisdicción 

 
La prestación del servicio del Sitio Web y las presentes Condiciones Generales de 
Uso de la página Web y las particulares que se llegaren a establecer, se rigen por la 
ley colombiana. Las páginas en Internet, su diseño y presentación gráfica, están 
amparadas por las disposiciones de la ley 23 de 1982, artículos 12 y 30 y la decisión 
351 del Acuerdo de Cartagena (para el caso colombiano) y por las disposiones del 
copyright Acta de 1976 de Estados Unidos de América. En caso de controversias 
derivadas de los términos y condiciones incluidos en este  documento, que no se 
resuelvan de manera amigable en un término de 15 días hábiles contados a partir de la 
primera reclamación de alguna de las partes, el Usuario y ASOCACI aceptan 
someterse a conciliación en el Centro de Conciliación y Arbitraje de FENALCO. De 
no lograrse  un acuerdo, el conflicto se someterá al procedimiento Arbitral, el cual se 
sujetará a lo dispuesto en la ley 446 de 1998 y el decreto 1818 de 1998, o en las 
normas que la reglamenten, adicionen o modifiquen, de acuerdo con las siguientes 
reglas: a) El Tribunal estará integrado  por un (1) árbitro; b) El árbitro será designado 
por las partes de común acuerdo. En caso  de que no fuere posible, el árbitro será 
designado por el Centro de Conciliación y Arbitraje de FENALCO; c) El Tribunal 
decidirá en Derecho; y d) El Tribunal funcionará en Bogotá, en el Centro de 
Conciliación y Arbitraje de FENALCO. 
 
 
8. Notificaciones 
 
Todas las notificaciones y comunicaciones entre el Usuario y ASOCACI se 
considerarán eficaces, a todos los efectos, cuando se realicen a través de correo postal 
o correo electrónico. El Usuario deberá dirigirse a ASOCACI mediante: 
 

a) Envío por correo postal a la siguiente dirección Avenida Eldorado No. 68D-
35, piso 3. 

b) Envío por correo electrónico a la siguiente dilección:  www.asocaci.org 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
ACUERDO 001 de 2008 

( 001 de 2008) 
 
 

“Por medio de la cual se establecen las condiciones generales, aviso legal y términos 
de uso de la página Web de la Asociación de exalumnos diplomados de los cursos de 

Altos Estudios Militares “CAEM”, e integral de defensa nacional “CIDENAL”, 
 
 

El Director Ejecutivo, en uso de sus facultades legales y, en especial las conferidas 
por los Estatutos, y 

 
 

CONSIDERANDO: 
 
 

Que la correcta gestión de la misión encomendada a la Asociación de exalumnos 
diplomados de los cursos de Altos Estudios Militares “CAEM”, e integral de defensa 
nacional “CIDENAL” (en adelante  ASOCACI), depende en gran medida del 
adecuado manejo de la información y, por ello, de  los servicios institucionales que 
ofrece a través del portal o página Web, cuya titularidad es de ASOCACI.  
 
Que la página Web de ASOCACI, tiene por objeto facilitar al Asociado y/o Usuario 
en general, el acceso a la información de la organización y a los servicios que ofrece, 
así como a recibir las sugerencias que contribuyan al desarrollo y fortalecimiento de 
la organización.   
 
Que de acuerdo a lo anterior se considera necesario establecer las Condiciones 
Generales, Aviso Legal, Términos de Uso y Política de Privacidad  (en adelante 
“Condiciones Generales de Uso”) que regulen el uso de la página Web o sitio Web 
cuya titularidad es de ASOCACI.  
 
Que la navegación por la página el Sitio Web atribuye la condición de Usuario del 
mismo e implica la aceptación plena y sin reservas de todas y cada una de las 
disposiciones incluidas en el presente Acuerdo, por lo tanto se obliga a hacer un uso 
correcto del Sitio Web de conformidad con las leyes, la buena fe, el orden público, 
los usos del trafico y las presentes Condiciones Generales de Uso establecidas en el 
presente Acuerdo. 
 
 
Que en mérito de lo expuesto,  



 
   .  
 

 
RESUELVE: 

 
CAPITULO PRIMERO  

Definiciones 
 
 

Artículo Primero: Definiciones: Para los efectos del presente Acuerdo se tendrán en 
cuenta las definiciones que a continuación se enlistan: 
 

Buscador en Internet: Son sitios Web, especializados en localizar información por 
criterios o por contenidos a través de Internet. Entre los más utilizados y conocidos se 
encuentran Yahoo® y Google®.  
 
Buzón de correo electrónico: Depósito en el que se almacenan los mensajes 
transmitidos por correo electrónico que recibe un usuario, hasta que los descarga a su 
computador.  
 
CHAT (Charla - Conversational Hypertext Access Technology): Comunicación 
simultánea en línea, que permite a dos o más usuarios interactuar a través de Internet 
mediante el teclado, la voz y el video. Requiere la coincidencia temporal de los dos o 
más interlocutores.  

Contraseña o password: Es una clave secreta de acceso a un computador, a una 
cuenta de correo electrónico o a una cuenta de conexión a Internet, o a un Sistema de 
Información, que en aras de maximizar los niveles de seguridad, control y privacidad, 
sólo debe conocer el usuario. Si se introduce una contraseña incorrecta, no se 
permitirá la entrada al sistema.  

Correo electrónico o e-mail: Es un servicio mediante el cual un computador permite 
a los usuarios enviar y recibir mensajes e intercambiar información con otros usuarios 
(o grupos de usuarios), todo, a través de la red. De igual manera, permite el envío de 
archivos adjuntos; el correo electrónico es uno de los usos más populares de Internet.  
 
Correo Electrónico Institucional: Es el servicio de correo electrónico que provee y 
administra directamente ASOCACI, como una herramienta de apoyo a las funciones 
y responsabilidades de sus miembros.  



Dirección de correo electrónico o e-mail address: Conjunto de caracteres utilizado 
para identificar a un usuario de correo electrónico y que permiten la recepción y 
envío de mensajes. Generalmente está compuesta por el nombre del usuario, el signo 
@ como divisor entre el usuario y el nombre del proveedor del servicio en el cual se 
aloja la cuenta de correo. 

Equipo de Cómputo: Es una máquina electrónica dotada de una memoria de gran 
capacidad y de métodos de tratamiento de la información, que permiten resolver 
problemas aritméticos y lógicos, gracias a la utilización de programas instalados en 
ella. Para efectos de esta Resolución se emplea el término como sinónimo de 
computador.  

Cifrado Fuerte: Técnicas de codificación para protección de la información que 
utilizan algoritmos de robustez reconocidos internacionalmente, brindando al menos 
los niveles de seguridad ofrecidos por 3DES y/o AES. 
 
 
Corriente regulada: Es aquella que proviene de una fuente o unidad de poder in- 
interrumpida, que garantiza su estabilidad y permanencia, evitando sobrevoltaje que 
pueda dañar los equipos.   

Corriente no regulada: Es aquella proporcionada directamente por la empresa 
proveedora del servicio de energía.  

Dispositivo: Mecanismo, máquina o aparato dispuesto para producir una función 
determinada. 

Hardware: Conjunto de componentes físicos (cables, placas, conexiones, partes) que 
constituyen un computador y sus equipos periféricos.  

Internet (International Net): Nombre de la mayor red informática del mundo. Red de 
telecomunicaciones nacida en 1969 en los Estados Unidos a la cual están conectadas 
centenares de millones de personas, organismos y empresas, en su mayoría ubicadas 
en los países más desarrollados, y cuyo rápido desarrollo está teniendo importantes 
efectos sociales, económicos y culturales, convirtiéndose de esta manera en uno de 
los medios más influyentes de la llamada Sociedad de la Información, siendo 
conocido en algunos ámbitos con el nombre de la Autopista de la Información. Fue 
conocida como ARPANET hasta 1974.  

Intranet: Se llaman así a las redes tipo Internet pero que son de uso interno. 

Mensaje de correo electrónico o e-mail message: Conjunto de elementos que 
componen un envío de correo electrónico. Además de los elementos visibles al 
usuario (campos De:, Para:, Asunto:, Cc:, cuerpo del mensaje, firma, archivos anexos, 



etc.), un mensaje de correo electrónico contiene también elementos ocultos, que son 
necesarios para su correcta transmisión al destinatario, a través de la red.  

Red: Conjunto de computadores o de equipos informáticos conectados entre sí de tal 
manera que pueden intercambiar información. 

Spam: Mensajes que sin ser solicitados llegan al buzón de correo, provenientes de 
direcciones desconocidas en la mayoría de los casos, muy frecuentemente 
encaminados a ofrecer productos y servicios. También son conocidos como "correo 
basura".  
 
Software, programas o aplicativos: Es un conjunto de instrucciones detalladas que 
controlan la operación de un sistema computacional. En general, designa los diversos 
tipos de programas, instrucciones y reglas informáticas para ejecutar distintas tareas 
en un computador. Dentro de sus funciones están el administrar los recursos de 
cómputo, proporcionar las herramientas para optimizar estos recursos y actuar como 
intermediario entre el usuario y la información almacenada.  

Software del sistema: Es un conjunto de programas que administran y controlan los 
recursos del computador, como son la unidad central de proceso, los dispositivos de 
comunicaciones y los dispositivos periféricos.  

Software de aplicaciones: Programas que son escritos para o por los usuarios para 
realizar una tarea especifica en el computador; tales como el procesamiento de textos, 
la generación de hojas de cálculo, el diseño de gráficos, la resolución de problemas 
matemáticos, la administración de bases de datos y la elaboración de presentaciones, 
entre otras. El software de aplicación debe estar sobre el software del sistema para 
poder operar.  
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Software de usuario final: Es el software que permite el desarrollo de algunas aplicaciones 
directamente por los usuarios finales. Con frecuencia, tiene que trabajar a través del software 
de aplicación y finalmente con el software del sistema.  

Software licenciado: Programas o aplicativos que han sido registrados y patentados, sobre los 
que existen derechos de autor y normas acerca de su uso, distribución, elaboración de copias, 
etc. Como consecuencia, para su utilización es necesario cumplir las restricciones establecidas 
por la ley.  

Software no licenciado: Es aquel que no ha sido patentado o registrado.  

Software libre: Es aquel que no tiene ningún tipo de restricciones de uso, distribución, 
modificación o elaboración de copias.  

Software pirata: Es una copia ilegal de aplicativos o programas que son utilizados sin tener la 
licencia exigida por la ley.  

Unidad de almacenamiento fija: Dispositivo(s) no removible(s) que permite(n) registrar y 
guardar información en un equipo de cómputo. Generalmente conocida como disco duro, que 
graba en forma digital, lo que permite almacenar una gran cantidad de información, programas 
y datos.  

Unidad de almacenamiento portátil (Diskette, CD, DVD, Memoria USB): Dispositivo(s) 
removible(s) que permite(n) registrar y guardar información, programas y datos para ser 
utilizados en un computador. Entre los más usados y conocidos están el Diskette, el CD, el 
DVD y la Memoria USB  

• Diskette: Disco magnético extraíble, de capacidad reducida (1.44 Mb. máximo), que 
se introduce en un computador para su grabación o lectura.  

• CD. (Compac Disc): Disco óptico en el cual se graba información en forma digital. 
Permite acumular una gran cantidad de datos (aproximadamente 650 Mb.) que se leen 
mediante rayos láser.  

• CD-RW: Es un Compact Disc en el que se puede grabar información y también borrar 
o modificar la ya existente (Recordable-Writable).  

• DVD: Disco digital mejorado, con una capacidad muy superior al CD. (Digital Video 
Disc o Digital Versatile Disc). Al  igual que en los CD, hay distintas variantes según si 
sólo puede leer, leer y escribir, etc.: DVD-ROM, DVD-RAM, etc. La capacidad de un 
DVD va desde los 4,7 Gb (una cara, una capa) hasta los 17 Gb (doble cara, doble 
capa).  

• Memoria USB (Universal Serial Bus): Dispositivo de almacenamiento portátil, de 
gran capacidad, que se coloca en un computador mediante un conector de tipo USB.  

Unidad de disco: En general, se aplica a cualquier unidad de almacenamiento de información 
fija o no extraíble.  
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Usuario: Aquella persona natural o jurídica a la que, sin ser cliente, la entidad la presta 
un servicio. 
 
Virus: Software o programa cuyo objetivo es causar daños en un sistema informático. 
Con tal fin se oculta o se disfraza para no ser detectado. Estos programas son de 
diferentes tipos y pueden causar problemas de diversa gravedad en los sistemas a los 
que afectan, desde borrar un tipo de archivos, hasta borrar toda la información contenida 
en el disco duro. Hoy en día se propagan fundamentalmente mediante el uso del correo 
electrónico y de medios de almacenamiento de información portátiles infectados como 
disquettes, CD's, DVD's, y Memorias USB. Se combaten con la instalación de antivirus 
que deben ser actualizados periódicamente.  

Virus hoax: Los hoaxes son mensajes engañosos que se distribuyen en cadena y 
quienes los originan buscan recopilar direcciones de correo electrónico. De igual 
manera son falsas alarmas sobre la existencia de virus. 

Vulnerabilidad informática: Ausencia o deficiencia que permite violar las medidas de 
seguridad informáticas para poder acceder a un canal de distribución o a un sistema 
específico de forma no autorizada y emplearlo en beneficio propio o como origen de 
ataques por parte de terceros. 

Zip (comprimir): Acción de empaquetar en un solo archivo, uno o más ficheros, que 
habitualmente son también objeto de compresión, con el fin de que ocupen menos 
espacio en disco y requieran menor tiempo para enviarlos por la red.  
Existen aplicaciones de compresión de este tipo muy populares: PKZIP® para el 
sistema operativo DOS® WinZip® y NetZIP® para Windows®; MacZip®  para 
Macintosh® y Zip®  y UnZip®  para UNIX®. El resultado es un solo fichero con un 
sufijo ".zip". 
 
  

CAPITULO SEGUNDO 
De las condiciones de acceso y utilización 

 
Artículo Segundo: El Sitio Web y sus servicios son de acceso libre y gratuitos, no 
obstante, ASOCACI condiciona algunos de los servicios al previo cumplimiento de las 
obligaciones establecidas en los artículos 10 y 13 de los Estatutos concernientes al pago 
correspondiente de las cuotas de afiliación y sostenimiento, esto es, estar a paz y salvo 
con las obligaciones  adquiridas con ASOCACI. El Usuario garantiza la autenticidad y 
actualidad de todos los datos que comunique a esta organización y será el único 
responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que realice. 
 
Parágrafo Primero:- La página Web presa un servicio que tiene por finalidad brindar 
al Usuario todo tipo de información relacionada con ASOCACI, incluyendo entre otras 
cosas, artículos, publicaciones de interés y todo tipo de información que esté 



relacionada con la organización en todos sus niveles. En ningún caso la información 
contenida en el portal www.asocaci.org deberá considerarse exhaustiva, completa, o que 
de cualquier forma pueda satisfacer todas las necesidades del Usuario. En algunos de los 
casos, la información contenida en el portal simplemente está destinada a que el Usuario 
pueda acceder a mayor cantidad de datos sobre el tema de su interés. 
 
El Usuario se compromete expresamente a hacer un uso adecuado de los contenidos y 
servicios ofrecidos y a no emplearlos para: 
 
 

g) Difundir contenidos delictivos, violentos, pornográficos, racista, xenófobos, 
ofensivos, de apología al terrorismo o, en general, contrarios a la ley o al orden 
público; 

 
 

h) Introducir en el Sitio Web virus informáticos o realizar actuaciones susceptibles 
de alterar, estropear, interrumpir o generar errores o daños en los documentos 
electrónicos, datos o sistemas físicos y lógicos de ASOCACI o de terceras 
personas; así como obstaculizar el acceso de otros Usuarios al Sitio Web y a 
sus servidores mediante el consumo masivo de los recursos informáticos a 
través de los cuales ASOCACI presta sus servicios por medios tradicionales o 
electrónicos (en línea); 

 
 

i) Intentar acceder a las cuentas de correo electrónico de otros Usuarios o a áreas 
restringidas de los sistemas informáticos de ASOCACI o de terceros y, en su 
caso, extraer información; 

 
j) Vulnerar los derechos de propiedad intelectual o industrial, así como violar la 

confidencialidad de la información de ASOCACI o de terceros; 
 

k)  Suplantar la identidad de otros Usuario, o de un tercero; 
 

l) Reproducir, copiar, distribuir, poner a disposición o de cualquier otra forma 
comunicar públicamente, transformar o modificar los contenidos, a menos que 
se cuente con la autorización del titular de los correspondientes derechos o ello 
resulte legalmente permitido. 

 
Parágrafo Segundo.- Todos los contenidos del Sitio Web, como textos, fotografías, 
gráficos, imágenes, íconos, software, así como su diseño gráfico y códigos fuentes, 
constituyen una obra cuya propiedad es de ASOCACI, sin que puedan entenderse 
cedidos al Usuario ninguno de los derechos de explotación sobre los mismos más allá 
de lo estrictamente necesario para el correcto uso del Sitio Web. 
 
Así mismo, todas las marcas, nombres comerciales signos distintivos de cualquier clase 
que aparecen en el Sitio Web son propiedad de ASOCACI, sin que pueda entenderse 
que el uso o acceso al mismo atribuya al Usuario derecho alguno sobre aquéllos. 
 



Quedan prohibidas la distribución, modificación, cesión o comunicación pública de los 
contenidos del Sitio Web y cualquier otro acto que no haya sido expresamente 
autorizado por el titular de los derechos de explotación. 
 
El establecimiento de un vínculo (link) no implica necesariamente la existencia de 
relaciones entre ASOCACI y el propietario del sitio o página Web vinculada, ni la 
aceptación o aprobación por parte de ASOCACI  de sus contenidos o servicios. 
Aquellas personas que se  propongan establecer un vínculo (link) se asegurarán de que 
el mismo únicamente permita el acceso a la página de inicio Web, así mismo deberán 
abstenerse de realizar manifestaciones o indicaciones falsas, inexactas o incorrectas 
sobre ASOCACI ò incluir contenidos ilícitos, o contrarios a las buenas costumbres y al 
orden público. 
 

CAPITULO III 
De la responsabilidad y exclusión de garantías 

 
Artículo Tercero.- El contenido del Sitio Web es de carácter general y tiene una 
finalidad meramente informativa, sin que se garantice plenamente el acceso a todos los 
contenidos, ni su vigencia o actualidad, idoneidad o utilidad para un objetivo específico. 
 
ASOCACI, no será responsable por los daños y perjuicios que pudieran ocasionarse 
mediante el uso de la información provista por medio del servicio, salvo que dicha 
información haya sido brindada manifiestamente con ánimo de dañar al Usuario. 
 
ASOCACI excluye, hasta donde permite la legislación aplicable en la República de 
Colombia, cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza 
derivados de: 
 

d) La imposibilidad de acceso al Sitio Web o la falta de veracidad, exactitud, y/o 
actualidad de los contenidos, así como la existencia de vicios y defectos de toda 
clase de los contenidos transmitidos, difundidos, almacenados, puestos a 
disposición a los que se haya accedido a través del Sitio Web o de los servicios 
que se ofrecen de manera tradicional o por medios electrónicos (en línea). 

 
 

e) La presencia de virus o de otros elementos en los contenidos que puedan 
producir alteraciones en los sistemas informáticos, documentos electrónicos o 
datos de los Usuarios. 

 
  

f) El incumplimiento de las leyes, la buena fe, el orden público, los usos del tráfico 
y las presentes Condiciones Generales de uso como consecuencia del uso 
incorrecto del Sitio Web. 

 
Parágrafo.- ASOCACI no se hace responsable respecto a la información que se halle 
fuera de este Sitio Web y no sea gestionada directamente por el administrador de la 
página  www.asocaci.org, Los vínculos (links) que aparecen en el Sitio Web tienen 
como propósito informar al Usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles de 
ampliar los contenidos que ofrece la página Web, o que guardan relación con aquéllos. 
ASOCACI no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o accesibilidad de las 



páginas Web vinculadas; ni sugiere, invita o recomienda la vista a las mismas, por lo 
que tampoco será responsable del resultado obtenido. 
 
El Usuario acepta defender, indemnizar y eximir de toda responsabilidad a ASOCACI, 
sus empleados (los “Indemnizados”)  frente a cualquier reclamación, gasto, 
responsabilidad, perdida, coste y daño, incluidos los honorarios de los abogados, en el 
que incurran los Indemnizados (i) en relación con un uso del Sitio Web o cualquiera de 
las páginas Web con hipervínculos en el sitio que no esté permitido o que no se ajuste a 
los fines perseguidos por ASOCACI o (ii) que se derive del contenido que el Usuario ha 
proporcionado. 
 
 

Capitulo IV 
De la política de privacidad de los datos personales 

 
 
Artículo Cuarto.- ASOCACI con ocasión de un trámite o servicio desarrollado a través 
de medios electrónicos podrá solicitar información a los Usuarios del Sitio Web 
www.asocaci.org La solicitud de información se hace siempre para que el Usuario la 
suministre de manera voluntaria. Los datos recibidos a través de los formularios del 
Sitio Web, serán incorporados a una base de datos de la cual es responsable ASOCACI. 
Esta organización tratará los datos de forma confidencial y exclusivamente con la 
finalidad de ofrecer los servicios solicitados, con todas las garantías legales y de 
seguridad que impone la Constitución Política, las normas aplicables a la protección de 
datos de carácter personal y demás normas concordantes. 
 
ASOCACI  se compromete a no ceder, vender, ni compartir los datos recibidos en el 
Sitio Web con terceros sin su aprobación expresa. Así mismo, ASOCACI  cancelará o 
rectificará los datos cuando resulten inexactos, incompletos o hayan dejado de ser 
necesarios o pertinentes para su finalidad. 
 
ASOCACI ha adoptado los niveles de seguridad de protección de los datos personales 
legalmente requeridos, instalando las medidas técnicas y organizativas necesarias para 
evitar la pérdida, mal uso, alteración, acceso no autorizado y robo de los datos 
facilitados. 
 
ASOCACI podrá utilizar cookies durante la prestación de servicios en su Sitio Web. 
Los cookies son archivos de información personal alojados en el computador del 
Usuario. El Usuario tiene la posibilidad de configurar su programa navegador de 
manera que se implica la creación de archivos cookie o se advierta de la misma. 
 
 

Capitulo V 
De los derechos de propiedad intelectual 

 
Artículo Quinto.- El Sitio Web www.asocaci.org y el contenido incluido en el mismo 
son propiedad de ASOCACI y están protegidos por las normas jurídicas de derechos de 
autor de la República de Colombia y la Comunidad Andina de Naciones, así como por 
las disposiciones de tratados internacionales. La compilación, organización y 



publicación del contenido, así como  el software y las invenciones utilizadas en el Sitio 
Web y en la relación con el Sitio Web son propiedad exclusiva de ASOCACI. 
 
Artículo Sexto:- El Usuario reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad 
intelectual sobre los contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en el Sitio 
Web pertenecen a ASOCACI. En ningún caso el acceso al Sitio Web implica ningún 
tipo de renuncia, transmisión, licencia o cesión total ni parcial de dichos derechos, salvo 
que se establezca expresamente lo contrario. Las presentes Condiciones Generales  de 
Uso del Sitio Web no confieren a los Usuarios ningún otro derecho utilización, 
alteración, explotación, reproducción, distribución o comunicación pública del Sitio 
Web y/o de sus contenidos distintos de los aquí expresamente previstos. Cualquier otros 
uso o explotación de tales derechos estará sujeto a la previa y expresa autorización 
específicamente otorgada a tal efecto por ASOCACI o del titular de los derechos 
afectados. 
 
Artículo Séptimo.- ASOCACI autoriza a los Usuarios a utilizar, visualizar, imprimir, 
descargar y almacenar los contenidos gratuitos y/o elementos insertados en el Sitio 
Web; siempre y cuando sea para su propio uso. Autoriza igualmente las citas que 
utilicen contenidos gratuitos y/o elementos insertados en el Sito Web, pero en todo caso 
deberá indicarse el origen y/o autor de los mismos. Queda terminantemente prohibida la 
utilización de tales elementos, su reproducción, comunicación y/o distribución con fines 
comerciales o lucrativos, así como su modificación, alteración o traducción, así como en 
general todo uso que resulte  contrario a los derechos reconocidos a favor de los autores 
por las normas aplicables. 
 
Parágrafo.- Todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos de cualquier 
clase que aparecen en el Sitio Web son propiedad de ASOCACI, sin que pueda 
entenderse que el uso o acceso al mismo atribuya al Usuario derecho alguno sobre 
aquéllos. El Usuario  se obliga a no utilizar las marcas de ASOCACI de ningún modo 
que pueda acusar confusión entre los clientes o que pueda menospreciar o desacreditar a 
ASOCACI ni en conexión con ningún servicio o producto que no haya sido 
patrocinado, aprobado o producido por ASOCACI. El resto de marcas  comerciales que 
ni sean propiedad de ASOCACI que aparezcan en este sitio pertenecen a sus respectivos 
propietarios. 
 
 

Capitulo Octavo 
De la información y sitios Web de terceros 

 
Artículo Octavo: El Sitio Web puede ofrecer hipervínculos o acceso a páginas Web y 
contenidos de otras personas o entidades. ASOCACI no controla, refrenda ni garantiza 
el contenido incluido en dichos sitios. El Usuario acepta que ASOCACI no es 
responsable de ningún contenido, enlace asociado, recurso o servicio relacionado con el 
sitio de un tercero. Así mismo, el Usuario acepta  que ASOCACI  no será responsable 
de ninguna pérdida o daño de cualquier tipo que se derive del uso que se realice de los 
contenidos de un tercero. Los enlaces y el acceso a estos sitios se proporcionan 
exclusivamente para comodidad del Usuario. 
 
El establecimiento de un vínculo (link) con el sitio Web de otra empresa, entidad, 
organización o programa no implica necesariamente la existencia de relaciones entre 



ASOCACI y el  propietario del sitio o página Web vinculada, ni la aceptación o 
aprobación por parte de ASOCACI de sus contenidos o servicios. Aquellas personas 
que se propongan establecer un vínculo (link) se asegurarán de que el mismo 
únicamente permita el acceso a la página de inicio Web, así mismo deberán abstenerse 
de realizar manifestaciones o indicaciones falsas, inexactas o incorrectas sobre 
ASOCACI o incluir contenidos ilícitos, o contrarios a las buenas costumbres y al orden 
público. 
 
Artículo Noveno.- ASOCACI no se hace responsable respecto a la información que se 
halle fuera de este Sitio Web y no sea gestionada por el administrador de la página   
www.asocaci.org Los vínculos (links) que aparecen en el Sitio Web tienen como 
propósito informar al Usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles de 
ampliar los contenidos que ofrece la página Web, o que guardan relación con aquéllos. 
ASOCACI no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o accesibilidad de las 
páginas Web vinculadas; ni sugiere, invita o recomienda la visita a las mismas, por lo 
que tampoco será  responsable del resultado obtenido. 
 
 

Capítulo Noveno 
De las acciones en caso de incumplimiento 

 
Artículo Décimo:- ASOCACI se reserva el derecho a ejercer todas las acciones 
judiciales y/o administrativas que se encuentren a su disposición para exigir las 
responsabilidades que se deriven del incumplimiento por parte del Usuario, de 
cualquiera de las disposiciones de estas Condiciones Generales de Uso del Sitio Web. 
 
 

Capitulo Décimo 
De la ley aplicable y jurisdicción 

 
Artículo Décimo Primero.- La prestación del servicio del Sitio Web y las presentes 
Condiciones Generales de Uso de la página Web y las particulares que se llegaren a 
establecer, se rigen por la ley colombiana. Las páginas en Internet, su diseño y 
presentación gráfica, están amparadas por las disposiciones de la ley 23 de 1982, 
artículos 12 y 30 y la decisión 351 del Acuerdo de Cartagena (para el caso colombiano) 
y por las disposiones del copyright Acta de 1976 de Estados Unidos de América. En 
caso de controversias derivadas de los términos y condiciones incluidos en este  
documento, que no se resuelvan de manera amigable en un término de 15 días hábiles 
contados a partir de la primera reclamación de alguna de las partes, el Usuario y 
ASOCACI aceptan someterse a conciliación en el Centro de Conciliación y Arbitraje de 
FENALCO. De no lograrse  un acuerdo, el conflicto se someterá al procedimiento 
Arbitral, el cual se sujetará a lo dispuesto en la ley 446 de 1998 y el decreto 1818 de 
1998, o en las normas que la reglamenten, adicionen o modifiquen, de acuerdo con las 
siguientes reglas: a) El Tribunal estará integrado  por un (1) árbitro; b) El árbitro será 
designado por las partes de común acuerdo. En caso  de que no fuere posible, el árbitro 
será designado por el Centro de Conciliación y Arbitraje de FENALCO; c) El Tribunal 
decidirá en Derecho; y d) El Tribunal funcionará en Bogotá, en el Centro de 
Conciliación y Arbitraje de FENALCO. 
 
 



 
 
 
 
Artículo Décimo Segundo.- Todas las notificaciones y comunicaciones entre el 
Usuario y ASOCACI se considerarán eficaces, a todos los efectos, cuando se realicen a 
través de correo postal o correo electrónico. El Usuario deberá dirigirse a ASOCACI 
mediante: 
 

c) Envío por correo postal a la siguiente dirección Avenida Eldorado No. 68D-35, 
piso 3. 

d) Envío por correo electrónico a la siguiente dilección:  www.asocaci.org  
 
 
 

Artículo Décimo Tercero: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su 
expedición.  

PÙBLIQUESE Y CÚMPLASE.  

 

Dado en Bogotá D.C., a los  27 días del mes de junio de 2008.  

 

 
MG. (R) HENRY MEDINA URIBE 

Director Ejecutivo  
 
 
 
 
 
 

Elaboró: Claudia Molano Vargas 
              Integrante Consejo Directivo 
Aprobó: Consejo Directivo 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 


